ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a "Tanpalya” Vezetéstechnikai
Centrum Kft. (tovabbiakban: Szolgaltaté) és a PICKUP 4x4 Kft. (Cg.13-09-163778)
(tovabbiakban egyulttesen: Szervezdk) altal szervezett Pickup 4x4 Fesztivalon (tovabbiakban:
Rendezvény) résztvevd (tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.
(Szervezok és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek). Az ASZF minden jogligyletre és
szolgaltatasra vonatkozik, amely a www.terepenvezetek.hu oldalon keresztil torténik.

SzervezO6k adatai:

Név: "Tanpalya” Vezetéstechnikai Centrum Kift.
Székhely: 2146 Mogyordd, Hungaroring ut 10.
Levelezési cim: 2146 Mogyordd, Pf. 49.
Telefonszama: +36 (28) 441 951
Faxszama: +36 (28) 441 961
Email cim: ertekesites@tanpalya.hu
Cégjegyzékszam: Cg. 13-09-078681
Bejegyz6 cégbirdsag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirésaga
Addszam: 12334023-2-13
Tarhely biztosité azonosit6é adatai:

o név: CSAO Kift.
székhely: 3346 Bélapatfalva Marx K. u 20.
telephely: 3346 Bélapatfalva Marx K. u 20.
telefonszam: +3620 5392144
email cim: csajtai.kristof@gmail.com

@)
@)
@)
@)

Név: Pickup4x4 Kit.

Székhely: 2724 Ujlengyel, Petéfi Sandor utca 48.

Levelezési cim: 2051 Biatorbagy, Rozalia park 11.

Telefonszama: +36-23-530-037

Faxszama: +36-23-530-047

Email cim: info@pickup4x4.hu

Cégjegyzékszam: Cg. 13-09-163778

Bejegyz6 cégbirdsag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 24321884-2-13

1. Altalanos tudnivalék, a Felek kozotti szerzédés létrejotte

1.1. A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan szolgaltatas
nyujtasra, amelynek megrendelése a http://terepenvezetek.hu/hu/pickup4x4 weboldalon
talalhaté fellleten (a tovabbiakban: Weboldalon) keresztil toérténik. A Weboldalon a
Rendezvényre szold belépbjegyek vasarolhatok meg (a tovabbiakban: egylttesen
Jegyek). A Weboldalon térténé vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal &sszefiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIII. térvény ("Elkertv.") szabalyozza.
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

A Weboldalon torténé vasarlas elektronikus uton leadott megrendeléssel lehetseges, a
jelen ASZF-ben meghatarozott modon.

A Felek kozott a Jegyek megvasarlasaval magyar nyelven létrejott szerz6dés irasba
foglalt szerz6désnek minésul, a Szolgaltato azt iktatja, és annak Iétrejottét kovetd 5 évig
Orzi. A szerz6dés hatarozott ideji szerzédésnek mindsul, a rendezvényen valo
megjelenéssel, illetve a vételar Szolgaltatd részére vald megfizetésével (amelyik esemény
késbébb kdvetkezik be) megszlinik.

Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy egyedi szerz8déseket kdssdn az Ugyfelekkel.
Amennyiben az adott megrendeléshez kulon szerz6déskotésre is sor kerul és az egyedi
szerzédésben rogzitettek és jelen ASZF kozott eltérés mutatkozik, Ggy az egyedi
szerz8désben rogzitettek az iranyadok. Az egyedi szerz6désben nem részletezett
esetekre jelen ASZF-ben meghatarozottak az iranyaddk. Jelen ASZF az egyedi szerzédés
mellékletét képezi.

A megrendelés leadasat kdvetden a szerzédés (figyelemmel az ASZF 6. és 8. pontjaban
foglaltakra), médosithato, illetve lemondhatd. Erre postai uton, vagy elektronikus levélben
van lehet6ség.

A szerz6dés nyelve magyar.

Technikai tudnivaldk: a Szolgaltaté a weboldalon cookie-kat hasznal annak érdekében,
hogy a vasarlasi folyamatot kényelmesebbé és gyorsabba tegye. Az oldal hasznalataval
a latogatd hozzajarul a latogatdi adatok elemzéséhez, hasznalatdhoz, amely kizarolag a
felhasznaldi szokasok elemzésére szoritkozik.

Bdngészdjének megfeleld beallitasaval ezeket letilthatja, de ebben az esetben Szolgaltato
nem vallal felel6sséget az oldal hibas mikoédésébdl adodod problémakert.

2. A vasarlas altalanos tudnivaldi, arak, egyéb koltségek

2.1.

2.2.

2.3.

A weboldalon talalhato Szolgaltatasok megvasarolhaték a
http://terepenvezetek.hu/hu/pickup4x4 oldalon, illetve a rendezvény napjan személyesen
is az alabbi helyszinen és idépontban:

e Tanpalya:

Cim: 2146 Mogyordd, Hungaroring palya
Elérhetdség: +36 28/441-951

A Rendezvény napjan a bejaratnal 9.00-17.00 kozott, az erre kijeldlt jegyvételi ponton.

A http://terepenvezetek.hu/hu/pickup4x4 weboldalon torténd vasarlashoz nincs szukség
regisztraciora. A megrendelés a kivant jegytipus kivalasztasat kdvetéen, az adatlap
kitdltésével torténik, a relevans adatok megadasaval. Az Ugyfél a Weboldalon térténd
megrendelés leadasaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és az ugyanitt kdzzétett Adatvédelmi
tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az Adatvédelmi tajékoztatdban foglalt
adatkezelésekhez hozzajarul.

Amennyiben a Weboldalon talalhaté barmely jegytipus jellemzéjével kapcsolatban, a
Weboldalon kdzolteknél tobb informaciora van sziiksége, kérjuk, keressen meg minket a
Weboldalon jelzett telefonszamon, elérhetéségeken.
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2.4. A vételar mindig a Jegyek mellett feltiintetett 6sszeg, amely ha nincs kilén jeldlve magyar
forintban értend6 és a mindenkor hatalyos altalanos forgalmi adé 6sszegét tartalmazza.

2.5. AWeboldalon megrendelheté Jegyek korének, aranak valtoztatasanak jogat a Szolgaltato
fenntartja azzal, hogy a moédositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg lép
hatalyba. Az armodositds a mar megrendelt Jegyek vételarat kedvezétlenul nem
befolyasolhatja.

2.6. A megrendelést a Szolgaltatd Weboldalan keresztil az Ugyféltél csak akkor fogadja el, ha
az Ugyfél a megrendeléshez sziikséges valamennyi mezét maradéktalanul kitoltétte. (Ha
az Ugyfél valamely mez6t hianyosan télt ki, hibalizenetet kap a Szolgéltatétl.) A
Szolgaltaté a vasarlasrol, az el6legfizetéssel egyidejlleg és/vagy a teljesités utan minden
esetben szamlat bocsat ki. A Szolgéltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul
megadott rendelési adatokra visszavezethetd szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb
problémaért és hibaért semminemu felel6sség nem terheli.

2.7. Ugyfél a Rendelés gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy nyilatkozata
fizetési kotelezettséget von maga utan.

2.8. Az Ugyfél a vart teljesitési hataridd elétt megfelels idével kételes leadni megrendelését.
Ennek elmulasztdsa esetére felelésséget nem vallal. Amennyiben az Ugyfél a
megrendelés Utemezésénél ezt figyelmen Kivil hagyja, ugy a Szolgaltaté az ebbél fakadod
problémaért, esetleges késedelemért felelésséget nem vallal.

2.9. Szolgaltatdé fenntartja maganak a jogot, hogy a Jegyek megvasarlasa soran el6leget
kérien. Az el6leg mértéke alapesetben a Jegyek értékének 100%-a. Szolgaltatd ettél
egyedi ajanlatban, vagy szerzédésben eltérhet.

2.10. Ugyfél tudomasul veszi, hogy Szolgaltato jogosult alvallalkozot igénybe venni Jegyekkel
igénybe vehet§ szolgaltatasanak teljesitéséhez. Ebben az esetben az alvallalkozé
tevékenységéért ugy felel, mintha azt a Szolgaltaté maga végezte volna.

2.11. Szolgaltatdé késedelmes fizetés esetén a Ptk. elbirasai alapjan, a késedelembe esés
idépontjatol kezdédbéen a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes
jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal ndvelt értékével megegyezd mértéki
késedelmi kamatot szamit fel.

3. Vasarlas menete

Az Ugyfél a Jegyekkel igénybe veheté szolgaltatasokrdl, a jegytipusokrol a
http://terepenvezetek.hu/hu/pickup4x4  weboldalon tajékozédhat. A weboldalon
megtalalhatok a Jegyek leirasa, azok egységara (mely forintban értend6 és a mindenkor
hatalyos altalanos forgalmi adé 6sszegét tartalmazza).

3.1. Amennyiben az Ugyfélnek barmelyik jegytipus megnyerte tetszését, az arra szol6
belépbjegyet a kovetkez6 modon tudja megvasarolni:

A kotelez6en megadandd adatok kore a kovetkezd:

o Megrendeld adatai: név, cim, telefonszam, email cim
Szamlazasi adatok: szamlazasi név, cim, adészam (amennyiben eltér a megrendel6
adataitol)

o Postazasi cim (amennyiben eltér a megrendel6 adataitdl)
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

e Rendszam (autds jegy esetén)
o Valasztott jegytipus darabszama
o Fizetés maodja (paypal, vagy el6re utalas)

A regisztracio véglegesitése elétt az Ugyféinek el kell fogadnia az adatkezelési
tajékoztatot és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket. A regisztracio véglegesitése el6tt
az Ugyfélnek hozza kell jarulnia, hogy a Szolgéltaté a szolgaltatast haladéktalanul
megkezdje.

A ,Jelentkezés” gomb hasznalataval fejezédik be a mivelet. Ugyfél a ,Jelentkezés” gomb
megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy nyilatkozata fizetési kotelezettséget
von maga utan.

Amennyiben a regisztracié véglegesitéshez sziikséges adatok nem lettek teljes korlien
kitoltve, a rendszer hiba Uzenetet ad, melyben tajékoztatast ad a hianyz6 adatok korérél.
Szolgaltatd nem vizsgalia a megrendel§ fellleten megadott adatok valddisagat,
helyességét, azokért teljes mértékben az Ugyfél tartozik felelésséggel.

Amennyiben a regisztracio véglegesitéséhez szilkséges adatok teljes kdrlien megadasra
kerultek, a rendszer egy automatikus valasz lUzenetet fog kuldeni a regisztracié soran
megadott adatokkal az Ugyfél altal a megrendelé adatai kozoétt megadott e-mail cimre. Ha
a megrendelés visszaigazolasat az Ugyfél 10 percen bellill nem kapja meg, és a spam
mappaban sem taladlhatd, ugy hétkdznap 9-16 o6ra kozott a +36 28/441-951-es
telefonszamon, vagy a hét minden napjan az ertekesites@tanpalya.hu e-mail cimen tud
a megrendelésének beérkezésérdl érdeklédni. Az ertekesites@tanpalya.hu cimre érkez6
levelek megvalaszolasa munkaidében torténik.
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4. Eldleg fizetés, fizetési modok

4.1. Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Jegyek megvasarlasa soran eléleget
kérien. Az el6leg mértéke alapesetben a Jegyek értékének 100%-a. Szolgaltatd ettél
egyedi ajanlatban, vagy szerzédésben eltérhet.

4.2. A ,Fizetési mod” pontban tudja kivalasztani az Ugyfél, hogy hogyan kivanja kiegyenliteni
a megrendelésének végosszegét.

4 .3. A fizetés torténhet:

e PayPal (bankkartya)
e Elbre utalas

4.4. Elbre utalas fizetési mod valasztasa esetén a rendelés visszaigazolasban szerepl6
Szolgaltaté nevére és bankszamlaszamara koteles a kivalasztott Jegyek dsszegét elutalni. A
fizetés Szolgaltatohoz valé beérkezése utani munkanapon keril(nek) a Jegyek az Ugyfél
részére elektronikus Uton kézbesitésre.

4.5. PayPal fizetési mod: Online fizetésre a paypal rendszeren keresztiil van lehetéség. Ekkor a
,Rendelés” gomb megnyomasa utan a rendszer automatikusan atiranyitja az Ugyfelet a paypal
fizetési oldalra, ahol az utasitasokat kovetve lehet6ség van az elektronikus fizetésre.
Szolgaltato a fizetési oldal hasznalata soran elkdvetett hibakért felelésséggel nem tartozik, a
fizetési oldalt az Ugyfél sajat felelésségére hasznalja. Az elektronikus fizetés Szolgaltato
részére torténd jovairasa utani munkanapon kertl sor a kivalasztott Jegyek kézbesitésére
elektronikus uton

4.6. A fizetési mod utélagos megvaltoztatasara csak kivételes esetben van lehetéség. pl.
egyedi ajanlat, rovid id6 a megrendelés leadasa és a szolgaltatas igénybevétele kozott.

5. Adatbeviteli hibak javitasa

5.1. Az Ugyféinek a megrendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltato részére
valo elkildéséig barmikor lehetésége van az adatbeviteli hibak javitdsara a megrendelési
fellleten. A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési
adatokra visszavezethet6 szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb problémaért és hibaért
semminemd felel6sség nem terheli.

6. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

6.1. Az Ugyfél altal elkiildott ajanlat (megrendelés) megérkezését a Szolgaltatd késedelem
nélkul, automatikus visszaigazolé e-mail utjan legkésébb 48 6ran belll visszaigazolja az
Ugyfél részére, amely visszaigazold e-mail tartalmazza az Ugyfél éltal a vasarlas soran
megadott adatokat (pl. szamlazasi informaciok), a rendelés azonositéjat, a rendelés
datumat, a megrendelt Jegyek felsorolasat és a fizetendd végosszeget. Ez a visszaigazolo
email tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy a megrendelése a Szolgaltatbhoz megérkezett.

6.2. Amennyiben a visszaigazolo e-mail legkés6bb 48 6ran belll nem érkezik meg, Ugyfél
ellenérizze a spam mappat. Szolgaltato felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy freemail-es
és citromail-es e-mail cim esetén a rendszer mikodése nem kielégitd, igy keruljék ezen
e-mail cimek hasznalatat. Ezen pont figyelmen kivial hagyasabdl szarmazd karokért
Szolgaltaté semmilyen felel6sséggel nem tartozik.



6.3.

6.4.

6.5.

Az Ugyfél mentesil az ajanlati kotdttség aldl, ha késedelem nélkiil, vagyis 48 oran belll
nem kapja meg Szolgaltatotol az elkildott rendelésére vonatkozo kiilon elfogadd e-mailt.

Ha az Ugyfél rendelését mar elkildte a Szolgaltatd részére és hibat vesz észre a
visszaigazolé e-mailben szerepld adatok tekintetében, azt 1 napon belll jeleznie kell a
Szolgaltatd felé irasban az ertekesites@tanpalya.hu e-mail cimre. A Szolgaltatot az
Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd
szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb problémaért és hibaért semminemi felel6sség
nem terheli.

A megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsul, amelyre a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
szolé 2001. évi CVIIL. térvényben foglaltak iranyaddak. A szerzédés a fogyasztd és a
vallalkozas kOzotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014 (11.26.) Korm.
rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl szold Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

7. Felmondasi jog

7.

7.2.

7.3.

7.4.

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, foglalkozasa vagy lizleti tevékenysége
korén kiviil eljaré természetes személyre vonatkoznak, aki szolgaltatast vesz igénybe,
valamint a szolgaltatassal kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié és ajanlat cimzettje.
Szolgaltatas vasarlasa esetén az Ugyfél eldllasi, mig szolgaltatasra vonatkozo szerz8dés
esetén felmondasi jogaval élhet.

Az Ugyfél a Szolgaltatasi szerz6dés megkotésétdl szamitott 14 napig jogosult indoklas
nélkal felmondani a szerzédést. A 14 nap attél a naptdl szamit, amikor az Ugyfél a
szolgaltatasra iranyuld szerzddést megkototte.

A szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkotése napjanak szamit az a nap, amikor az
Ugyfél a megrendelésének a visszaigazolasat az altala megadott e-mail cimre megkapta.
A Szolgaltatét az Ugyfeél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethetd szolgaltatasi késedelemeért, illetve egyéb probléemaért és hibaért
semminemd felel6sség nem terheli.

Az Ugyfelet nem illeti meg a felmondasi jog:

e Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében, a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetéen, ha a Szolgaltatd a teljesitést az Ugyfél kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg és az Ugyfél tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kdvetéen felmondasi jogat elvesziti.

Ha az Ugyfél felmondasi jogaval éIni kivan, megteheti azt a jelen ASZF mellékletét képezd
nyilatkozat minta, vagy egyéb, a felmondasi szandékat tartalmazé egyértelmi
nyilatkozatanak postan, vagy elektronikus uton valé megkiildésével a jelen ASZF elején
feltintetett elérhet8ségek igénybevételével a Szolgaltatoé részére. Szolgaltatd az elallasi
szandék tudomasul vételét annak kézhezvételétdl szamitott 5 napon belul visszaigazolja.

Az Ugyfelet terheli annak bizonyitasa, hogy felmondasi jogat a jelen pontban
meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
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7.5.

7.6.

7.7.

Ha Ugyfél szabalyszeriien felmondja a szerzédést, haladéktalanul, de legkésébb az
Ugyfél felmondasi nyilatkozatanak kézhezveteletdl szamitott 14 napon belul a Szolgaltatd
visszatériti az Ugyfél altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast.

Ha az Ugyfél szabalyszerllen mondja fel a szerzddést, és a Szolgaltatd megkezdte a
szerzddés teljesitését az Ugyfél kifejezett, elézetes beleegyezésével és az Ugyfél
tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetben felmondasi jogat
elvesziti, akkor Szolgaltaté csak a még nem teljesitett szolgaltatasra vonatkozo dijat fizeti
vissza Ugyfél részére.

A visszatérités soran a Szolgaltatd jogosult a szamara legkisebb kdltséggel jaré fizetési
maodot valasztani, amennyiben ehhez az Ugyfél kifejezetten hozzajarul, azzal a feltétellel,
hogy ez nem jelenthet tdbbletkdltséget az Ugyfél részére. Egyebekben Szolgaltaté az
eredeti fizetési modddal megegyez6 modon tesz eleget pénzvisszafizetési
kotelezettségének.

8. Felel6sség

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

A Weboldalon talalhaté informacidk johiszemuien kerultek felhelyezésre, azonban azok
kizarélag tajékoztatdé célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért, teljességéért
Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget.

Az Ugyfél a Weboldalt kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmerulé vagyoni és nem vagyoni
karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blncselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzédésszegesért vald
felelésségen tulmenden.

Szolgaltaté kizar minden felelésséget a Weboldal hasznaléi altal tanusitott magatartasért.
Az Ugyfél teljes mértékben és kizarolagosan felelés sajat magatartasaért, Szolgaltatd
ilyen esetben teljes mértékben egyuttmikodik az eljaré hatdésagokkal a jogsértések
felderitése végett.

Az Ugyfelek éaltal a Weboldal hasznalata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a
Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket
keresni.

Az Internet globalis jellege miatt az Ugyfél elfogadja, hogy a Weboldal hasznalata soran
a vonatkozé nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben
a Weboldal hasznalataval dsszefiiggd barmely tevékenység az Ugyfél dllamanak joga
szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarolag az Ugyfelet terheli a felel6sség.

Amennyiben az Ugyfél a Weboldalon kifogasolhaté tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni Szolgéaltatonak. Amennyiben Szolgaltatd johiszem( eljarasa soran
a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan térlésére vagy
annak modositasara.

9. Panaszkezelés, ligyfélszolgalat

9.1.

9.2.

A Szolgaltato ugyfélszolgalatot nem Gzemeltet.

A panaszkezelés helye a Szolgaltaté székhelye.



Cim: 2146 Mogyordd, Hungaroring ut 10.
Levelezési cim: 2146 Mogyordd, Pf. 49.
Telefonszama: +36 28/ 441 951
Faxszama: +36 28/ 441 961

Email cim: ertekesites@tanpalya.hu

9.3. Az Ugyfél a panaszat szoban személyesen, vagy irasban kozolheti. Szolgaltatd
panaszbejelentést telefonon nem fogad.

9.4. Szolgaltaté a személyesen el6adott szobeli panaszt azonnal megvizsgalja és orvosolja.
Amennyiben ez nem lehetséges, vagy az Ugyfél a megoldassal nem ért egyet
jegyzékonyv felvételére keril sor, amelybdl 1 példanyt az Ugyfél azonnal megkap. A
jegyz6koényvre a Szolgaltatd 30 napon belil ad érdemi valaszt.

9.5. Az irasban (postai uton, vagy e-mail-ben) benyujtott panaszokra a Szolgaltaté 30 napon
belul kild érdemi valaszt.

9.6. Szolgaltatd a panaszrol felvett jegyz6kényvet és a ra adott valaszt 5 évig 6rzi.

9.7. Amennyiben az Ugyfél nem ért egyet a panaszanak kivizsgalasa utan kapott valasszal
az alabbi szervezetekhez fordulhat jogorvoslatért:

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésag

Cime. 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Levelezési cime: 1428 Budapest, Pf. 20.

Telefonszama: (1) 459-4800

Faxszama: (1) 210-4677

email cime: nfh@nfh.hu

9.8. Szolgaltatd a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltet testuleti
eljarast. A Szolgaltatd székhelye szerinti békéltetd testilet elérhetésége:

Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

9.9. Fogyasztoi jogvita esetén az Ugyféinek lehetésége van a lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes békéltetd testlletekhez fordulni.

9.10. A békéltett testuletek elérhetéségei a kovetkezok:

e Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538
Név: Matyus Mariann
E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

o Baranya Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
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Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar Jozsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

Békés Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976

Név: Dr. Bagdi Laszlo

E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099

Név: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

Budapesti Békélteto Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Név: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;

Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149

Név: Dékany Laszld, Jerney Zoltan
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;

Fejér Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

Név: Kirst Laszlo

E-mail cim: fimkik@fmkik.hu;
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Gyor-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

Név: Horvath Laszlo

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu;

Hajdu-Bihar Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Pet&fi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749

Fax szama: (52) 500-720

Név: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dobd Tunde

E-mail cim: tunde@hkik.hu;

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkoné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsnyéi Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;

Nograd Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 3100 Salgétarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Név: Dr. Pongo6 Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Somogy Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Név: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu;
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o Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180
Fax szama: (42) 311-750
Név: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;

o Tolna Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661
Fax szama: (74) 411-456
Név: Matyas Tibor
E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

o Vas Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356
Fax szama: (94) 316-936
Név: Dr. Kdovesdi Zoltan
E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

o Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1.
Telefonszama: 88/429-008, vagy 88/814-111 (VKIK)
Fax szama: 88/412-150 (VKIK fax szama)
Név: dr. Vasvari Csaba elndk ( munkanapokon hivhat6 08:00-13:00 éraig: 06/30/608-
0270-es mobilon)
Fogadddra: kedden 08:00 — 13:00, ekkor kdzvetlenll hivhato telefonszam: 88/814-
121
E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu
web: www.bekeltetesveszprem.hu

o Zala Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petéfi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513
Fax szama: (92) 550-525
Név: dr. Koczka Csaba
E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu

9.11. Hataron atnyulé fogyasztdi jogvita esetén lehetéség van az online vitarendezési platform
hasznalatara. Ha mindkét fél Magyarorszagon van, akkor az EU-s online vitarendezés
nem vehet6 igénybe.

Az eljarashoz szikséges kérelmet és egyéb eljarasra vonatkozé informacidkat is ezen a
honlapon lehet megtalalni. (Nyelvet a honlap aljan lehet valasztani.)

Budapesti Békélteté Testulet elérhetéségei:
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 1ll. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

Az online vitarendezési eljarassal kapcsolatosan tajékoztatast a +36 1 488 2033
telefonszamon vagy az onlinevita@bkik.hu elérhetéségen nyujtanak. Tovabbi informacio
a békéltetd testilet honlapjan érhetd el.
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10. Szerzéi jogok

10.1. A Weboldal szerzdi jogvédelem alatt all. Szolgaltaté a szerzdi jog jogosulija, vagy
feljogositott felhasznaldja a Weboldalon, valamint a Weboldalon keresztll elérheté
szolgaltatasok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerzéi
mdnek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kdzt valamennyi grafikat és egyéb
anyagokat, a Weboldal fellletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és
egyéb megoldasokat, tletet, megvaldsitast).

10.2. A Weboldal tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora
mentése vagy kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabdl, a Szolgaltaté elbzetes
irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli
felhasznalas — példaul adatbazisban torténd tarolas, tovabbadas, kdzzé- vagy letdlthetbvé
tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizardlag a Szolgaltatd el6zetes irasbeli
engedélyével lehetséges.

10.3. A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenéen a regisztracio, a
Weboldal hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az
Ugyfélnek a Weboldal feliiletén szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek
barmely hasznalatara, hasznositasara. A Weboldal rendeltetésszer(i hasznalataval jaré
megjelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes tdbbszorozésen és a magancélu
masolatkészitésen tul e szellemi alkotasok a Szolgaltatd elézetes irasbeli engedélye
nélkdl semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

11. A PICKUP Fesztival 2018. hazirendje

A ,Tanpalya” Vezetéstechnikai Centrum Kft. (Cg. 13-09-078681) és a PICKUP 4x4 Kft. (Cg.13-
09-163778) (tovabbiakban: Szervez6k) altal szervezett Pickup 4x4 Fesztival
(tovabbiakban: Rendezvény) jelen hazirendje a Rendezvényre vonatkozd kotelezé
belépési és magatartasi szabalyokat tartalmazza.

A Szervezék és a rendezvenyre belép6 szemelyek (tovabbiakban: Latogato) kozotti
jogviszonybol eredd jogokat és kotelezettsegeket a Rendezveny Altalanos SzerzGdési
Feltételei (tovabbiakban: ASZF) tartalmazzak.

A Rendezvény helyszine: 2146 Mogyordd, Hungaroring ut 10., Hungaroring Off-road Centrum
A Rendezvény id6tartama: 2018. julius 14. 9.00.-21.00.
11.1 BELEPES A RENDEZVENYRE

11.1.1. A Rendezvényre belépni kizarélag a Rendezvényre szolé érvényes belépbjegy
birtokaban lehet.

A Latogatd érvényes belépdjegyével — a belép6jegy tipusatol fliggden - az adott belépbjegy
vonatkozasaban a http://terepenvezetek.hu/hu/pickup4x4 oldalon megjeldlt tertletekre Iéphet be
€s az ott megjeldlt programokon vehet részt.

11.1.2. Az elbvételben megvasarolt belépbjegyet a Szervezbék belépéskor ellendrzik, majd
karszalagra és nyakba akaszthato belépbre cserélik. A karszalagot és a belépét a Latogato
koteles mindvégig viselni. Ezt a Szervezdk ki- és belépéskor, illetve a Rendezvény teruletén
ellendrizhetik. Ha a latogato karszalagja érvénytelen, koteles elhagyni a Rendezvény tertlletét.
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A karszalag masra at nem ruhazhatd. Els8sorban a kézen hordott karszalag szamit
érvényesnek. A belépbket a helyszinen is meg lehet vasarolni.

11.1.3. A Latogatd a rendezvény terlletére terepjard vagy pickup gépjarmivel léphet be,
egyéb jarmiveket a Kkijelolt parkoloban kell hagyni. A Hungaroring egész teruletén a
kozlekedési megengedett sebesség 30 km/h.

11.1.4. A Szervezd a Rendezvény biztonsagos lebonyolitasa érdekében fenntartja a jogot arra,
hogy a Rendezvény teriletére bevihet6 targyakat, eszk6zoket korlatozza.

igy kiléndsen tilos a Rendezvény teriiletére kabitdszert, pirotechnikai eszkozt, livegtargyat,
eserny6t, robbanékony, mérgez6 vagy gyulékony anyagot tartalmazo targyat vagy eszkozt,
tovabba l6fegyvert, 8 centiméternél hosszabb vagoéli kést, pillangdkést, rugoskeést,
gazsprayt, dlmosbotot, viperat, 50 centiméternél hosszabb fémlancot, dobdcsillagot, csuzlit,
illetve egyéb, a kozbiztonsagra kulondsen veszélyes eszkdzokrél szold mindenkori
jogszabalyban — jelenleg a 175/2003. (X. 28.) Korm. rendeletben — meghatarozott,
kozbiztonsagra kulondsen veszélyes targyakat bevinni. A korlatozas ala esé targyakkal a
Latogato a Rendezvény teruletére nem léphet be.

A Latogaté nem jogosult alkoholos italt bevinni a Rendezvény teriiletére. Az Allami
Népegészségugyi és Tisztiorvosi Szolgalat altal elrendelt héségriadd esetén (asvany)vizet a
személyes szukségletek kielégitéséhez ésszerlien szikséges mennyiségben lehet bevinni a
Rendezvény terlletére, egyébként a Latogatd egy darab, legfeljebb 2,5 liter Grtartalma PET
palackban jogosult bevinni palackozott vizet vagy uditét. Mlanyagkannat a Latogatd csak
Uresen jogosult bevinni a Rendezvényre. A Latogatdé nem jogosult élelmiszert vagy
dohanyterméket kereskedelmi mennyiségben bevinni a Rendezvények teriiletére. Elelmiszer
esetében kereskedelmi mennyiségnek szamit a személyes szukségletek kielégitéséhez
ésszerllen szukséges mennyiséget meghaladd mennyiség. A dohanytermék esetében
kereskedelmi mennyiségnek szamit a 2 karton (20 doboz) cigarettat, a 10 doboz szivarkat és
(mérettdl fuggetlendl) 10 szal szivart meghaladé mennyiség.

11.1.5. A 14. (tizennegyedik) életéviiket be nem toltétt gyermekek a Rendezvényt ingyenesen
latogathatjak, kizarélag nagykoru cselekvdképes kisér6vel léphetnek be a Rendezvény
terlletére, és kizardlag nagykoru cselekviéképes kisérével tartozkodhatnak a Rendezvény
terdletén.

11.1.6. A Hungaroring és a Rendezvény teruletére haziallat (példaul kutya) nem hozhaté be.

11.1.7. Dront a Rendezvény teruletére behozni tilos.
11.2. MAGATARTASI SZABALYOK

11.2.1. A Latogato a Rendezvény teruletén az altalanos normakat betartva koteles viselkedni
a vonatkozd jogi eléirasoknak, az ASZF-nek és a hazirendnek megfeleléen. A Latogaté kételes
tartézkodni minden olyan megnyilvanulastol, kozlést6l vagy cselekedettl, amely masok
személyiségi jogait, életét, egészségét, vagy testi épségét veszélyeztetheti vagy sértheti. A
Latogaté a Rendezvény teruletén fokozottan koteles a természeti értékek dvasara, és koteles
tartozkodni azok megkarositasatol. A Szervezdk kéri a Latogatdktdl, hogy a hulladékgydijtéket
hasznaljak a hulladék elhelyezésére.



11.2.2. A Latogatdé tudomasul veszi, hogy a Rendezvényekrél hang- és képfelvételt
készithetnek a Szervezék, valamint altaluk engedélyben részesulé szerz6déses partnerek,
kozremikod6ik, a sajtdmunkatarsak, mas Latogatok, illetve egyéb harmadik személyek.
Ennek megfeleléen a Latogaté a Rendezvényeken torténd részvétellel kifejezetten hozzajarul
arcanak, megjelenésének, megnyilvanulasainak rogzitéséhez és kdzléséhez azzal, hogy a
nevenek feltlintetésével egyitt torténd megjelenéshez a kifejezett engedélye és beleegyezése
szikséges. Amennyiben a Latogatd kozszereplének minésil, ugy a kulén beleegyezése
nélkdl is nevesithetd.

Az el6zbek szerinti megjelenitéseken annak készit6je a Latogato tekintetében térben, idében
és felhasznalasi modban korlatlan, atruhazhatod, és kizarélagos felhasznalasi jogosultsagot
szerez. A Szervezd, valamint az altaluk engedélyben részesitett harmadik személyek a
Latogaté relacidjaban korlatozas nélkll jogosultak a megjelenités hasznositasara,
felhasznalasara (kulonosen, de nem kizarélagosan a Rendezvények népszerlisitése soran),
tobbszorozesére, kozzétételéere, atdolgozasara, nyilvanossagra hozatalara, nyilvanossaghoz
kozvetitésére és forgalmazasara, a Latogatod részére nyujtott ellenszolgaltatas nélkil.

A Latogatd kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Szervez6k a Rendezvényt, illetve a
koncerteket, programokat rogzitik, a régzitett felvételt tdbbszdrdzik és képhordozon terjesztik,
sugarozzak, vagy mas moédon a kézdonséghez kozvetitik, ismételten sugarozzak, vagy mas
modon a kdzonséghez kozvetitik, ideértve azt az esetet is, amikor a Rendezvényt, illetve a
koncerteket, programokat vezeték utjan vagy barmely mas eszkdzzel vagy moédon (példaul
YouTube csatornan keresztll) ugy teszik a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé, hogy a
nyilvanossag tagjai a hozzaférés helyét és idejét egyénileg valaszthatjdk meg. Az el6zbek
szerinti megjelenités kapcsan a Latogatd nem jogosult igényt vagy kovetelést tamasztani a
Szervezdkkel szemben.

11.2.3. A Latogato jogosult a Rendezvényen hang- és képfelvétel készitésére azzal, hogy ezt
kizarolag személyes célokra hasznalt telekommunikacios eszkdzbe (példaul mobiltelefon,
tablagép) integralt kép- és hangrogzitével vagy nem professzionadlis fotéfelszereléssel
végezheti, tovabba az altala készitett kép- és hangfelvételt nem értékesitheti, és ellenérték
fejében nem hasznosithatja, illetve kereskedelmi célbdl ellenérték nélkil sem hasznosithatja,
az azokon szerepl6 Latogatokat beleegyezésik nélkil nem nevesitheti, személyiségi jogaikat
nem sértheti. A Szervezdk kifejezetten kizarjak a felel6sséguket arra az esetre, ha valamely
Latogatok az el6z6ekben irtakat megszegik.

11.2.4. A Rendezvény teriletén — a Rendezvény bejarata el6tti tertletet is ideértve — a
Szervezbk elbézetes irasbeli engedélye hianyaban tilos barmiféle gazdasagi, kereskedelmi
vagy reklamtevékenység folytatasa.

11.2.5. A kereskedelmi és vendéglatdo egységekben tizennyolc éven aluliakat és ittas
személyeket szeszes itallal a Rendezvény teriletén tilos kiszolgalni. A hatalyos jogszabalyok
alapjan kabitoszernek mindsuld anyagok fogyasztasa a Rendezvény teriletén tilos, a
kabitészer fogyasztast a torvény buntetni rendeli.

Ittas Latogatok az autds programban gépjarmivezet6ként nem vehetnek részt, ilyen
cselekmény a Szervezdk altali azonnali kizarast eredményez.



11.2.6. A Rendezvényen a Latogatdk biztonsaga érdekében tilos tlzet rakni, tilos barmilyen
tlzgyujtasra alkalmas vagy tlizveszélyes eszkozt alkalmazni. Dohanyozni csak az arra kijel6lt
helyen szabad.

11.2.7. A Rendezvény teriletén a Szervez6k megfeleld szakképesitéssel és engedélyekkel
bir6 biztonsagi emberei és szervezémunkatarsai biztositjagk a magatartasi és biztonsagi
szabalyok érvényesillését. A Latogatd a Rendezvényen torténd részvétellel kifejezetten
vallalja, hogy ezen kozremikoddkkel a jogszabalyi keretek kozott messzemenden
egyuttmikodik, veszélyhelyzet esetén utasitasaikat koveti. Amennyiben a Latogatd ezen
személyek eljarasaval szemben panaszt kivan tenni, ugy azt — lehetéség szerint az érintett
személy azonositészamanak megadasaval — az informacios satornal teheti meg.

11.3. EGYEB RENDELKEZESEK

11.3.1. A Szervez6k kizardlag a nekik felrohaté szandékos, tovabba a kizardlag nekik felrohatd
az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarositod szerz6désszegésért felelnek, és
a Latogatot jogszabalyok alapjan megilleté jogokon tul kifejezetten kizarja a felel6sségét
minden egyéb karesemény kapcsan. A belépdjegy ara az el6zéekben irt kizarasokra tekintettel
kerult meghatarozasra.

11.3.2. A Kkijelolt parkolékban a Szervezék 6rzést nem biztositanak, ezért az ott elhelyezett
gepjarmiivek és az azokban elhelyezett targyak tekintetében a Szervezdk felelésséget nem
vallalnak.

11.3.3. A Szervez6k a Latogatok személyes vagyontargyaiért felelésséget nem vallalnak.

11.3.4. A Latogatok tudomasul veszik, hogy a programokon csak sajat felel6sségukre
vehetnek részt.

11.3.5. A Rendezvényt a Szervez6k rossz id6jaras esetén is megtarthatjak, azonban extrém
id6jarasi elérejelzés esetén (példaul vihar, 6zdnvizszerl esd) a Szervezéknek jogukban all a
Rendezvény lemondasa.

11.3.6. A Szervezék a szinpadi misor-, illetve a programvaltoztatas jogat fenntartjak.

11.3.7. A vendéglatassal, a rendez6kkel, vagy barmely egyéb kérlilménnyel kapcsolatos
észrevételekkel, panaszokkal, Otletekkel a térképen feltintetett ponton megtalalhato
informacios sator munkatarsaihoz lehet fordulni, a talalt targyak ugyanitt adhatéak le, az
elveszett targyak utan szintén itt lehet érdeklédni.

12. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. A Szolgaltaté a
moédositasrol a weboldalon tajékoztatja az oldalra latogatokat. A moddositott ASZF a
weboldalon val6 kdzzétételtdl érvényes.

Mogyordd, 2018. junius 19.



1. sz. melléklet

Felmondasi nyilatkozatminta

(csak a szerz6déstdl valo felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom felmondasi jogomat az alabbi szolgaltatas nyujtasara
iranyulé szerzédés tekintetében:

Szerz6déskotés idépontja:
Az Ugyfél neve:
Az Ugyfél cime:

Az Ugyfél alairasa (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén):

Kelt:



